Haabendal Management

Lebende forbedringer i gjenhgjde

Eksempler pa typiske forlgb fra den seneste periode.

Haabendal management har bred erfaring indenfor optimerings- og udviklingsforlgb.
Nedenfor kan ses typiske forlgb fra den seneste periode.

Pa baggrund af en intensiv analyse af virksomheden planlaegger vi sammen det bedste forlgb for virksomhe-

den, foreslar og iveerksetter en reekke interaktive forlgb. Lesningerne skreeddersys specielt til virksomheden
og fokuserer pa de veerktgjer som passer bedst. Alt sammen ud fra mottoet:

Lebende forbedringer i gjenhgjde.
Der er ingen grund til at gare det sveerere end ngdvendigt.

Eksempler pa typiske forlgb.:

Organisationsudvikling

5S

Flow-analyser /ECRS

Value Stream Mapping (Visual planning)

Kaizen

Poka Yoke

AN R RN

Visuel OEE

Udover de viste forlgb har jeg gennemfert masser af andre forlgb. Kontakt mig for mere uddybende materia-
le.
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Organisationsudvikling.

Nedenfor et par eksempler pa forlgb.

En virksomhed havde opbygget en organisation, som ikke tilgodesa dens typiske forretningsflow.
Sammen gennemgik vi deres flows. Og omorganiserede deres administration med falgende fokus.
e Sa fa ansvarsskift som muligt.
e Maksimal handlekraft i de udfgrende funktioner.
e Frigarelse af ressourcer til salgsorienterede aktiviteter.

Det medfarte, at vi nedbragte kompleksiteten og ansvarsskiftene generelt. | visse tilfeelde reducerede vi an-
svarsskiftene med 70 %. Vi opbyggede en klar struktur hvor ansvarsfordelingen er klart defineret. Og orga-
nisationen er nu opbygget langt mere i overensstemmelse med deres processer og langt mindre i siloer.
Vi benyttede en “cellestruktur”, hvor hver en enkelt celle er ansvarlig for hele processen i deres omréde.
En ekstra fordel var at ledergruppen blev nedbragt i omfang, sa den er mere overskuelig.
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Eks.: En projektafdeling gik\u
fra 10 ansvarsskift til 3. Det
sparer en masse tid i
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overleveringer og kontrol.
Samt minimerer
fejlmulighederne i
projektafviklingen.
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5S

5S er et af de grundleeggende veerktajer for at optimere sin hverdag. Hvorfor er det sa vigtigt?

Effekter af 5S

*Mindsker risiko for personskade

*Maskiner og udstyr bliver bedre vedligeholdt

Mindsker eller eliminerer “veerdilest arbejde” sdsom: Tid som gar ved at lede efter sager, overblik pa serve-
ren.

Lange vente og omstillingstider, Kasseret materiale, Pladsmangel

Kapital bundet i ungdige materialer.

Lange gennemlgbstider mm.

*Stabile processer er grundlag for standardisering og forbedringsarbejde

*En bedre arbejdsplads nar der er orden og rent

Beslutningstrae for placering (TAG)

Unedvendigt eller fejlbehaaftet Kasseres

| 1kke nedvendig| vaerktej, materiale eller udstyr

Anvendes ca. to gange om Opbevares pa lager

aret el. lign.

Anvendes en gang hver eller Opbevares i

hver anden maned naerheden af hvor
Objekt }——{ Nodvendigt det anvendes

Anvendes ugenligt Opbevares taet ved

hvor det anvendes

Anvendes kontinuerligt Opbevares ved
handen

—{ Maaske Henstilles til videre vurdering
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Veerdistrgmsanalyser

Hvad er en veardistremsanalyse?

+ Analyse af procestrin med henblik pd at identificere spild

En opgaves forlgb i eksisterende proces -
Proce Proces
s slut
s spild

Samme

Forlgb efter reduktion af spild vaerdlt\\\._raedkst, men
Proce Proces mindre
s slut gennemlgbstid
sthrt -
£ HEEE N
o Slo|@|c|E
) w212 s E . . . .
- HEEEE Oprindelig arbejdsmetode fgr ECRS Ny arbejdsmetode efter ECRS
A 0052 ow19] 0027 00:27
B 0119  05:30)  04:11 04:11
c 0450 0513 00:23 00:23
D 05:34] 0545  00:11 00:11
E 0552 1041] 0449
F 0558  06:19]  00:21 00:21
G 10:42]  11:09]  00:27 00:27
H 1100 11:30  00:21
| 1041
J 11:30]  11:58]  00:28
K 1207]  12:12]  00:05 00:05
L 1212 1701] 0449 04:49
M 170] 1723 00113 00:13
N 12:30 12:45' 00:15 00:15
0 1245]  1302]  00:17 00:17
P 17:10|  18:34]  01:24
Q 17:01
R 1823]  1843]  00:20 00:20 [ |
S 18:43|  19:38]  00:55 00:55
Samlet tid 00:19:56 00:12:54
Tidsbesparelse 00:07:02
Tidshesparelse % 35%

Ovenstaende er et eksempel pa anvendelse af ECRS verktgjet. ECRS betyder E = eliminate, C = Combine,
R = reduce, S = simplicify.

ECRS er et af de mest effektive veerktgjer til at nedbryde specifikke arbejdsmomenter i detaljer. Herved op-
deles de specifikke arbejdsmomenter i produktive og ikke produktive sekvenser. Man kan samtidigt simule-
re, hvorledes en @ndret sekvens vil pavirke det samlede billede.

| ovenstdende eksempel var vi f.eks i stand til at fjerne 35 % af arbejdstiden. Blot ved at &ndre arbejdsmgn-
stret og fjerne ga tid, ventetid og organisatoriske forhindringer pa arbejdspladsen. Det bedste var dog, at vi
fik vist at effektiviseringer af arbejdsgange ikke betyder et gget arbejdspres. Det fungerede pa den pageel-
dende virksomhed, som en gjenabner for alle, at effektiviseringer ikke ngdvendigvis blot er et andet ord for,
at man skal arbejde hurtigere.

Virksomheden fik en “’ketchup” effekt, hvor de fik mulighed for at sprede optimeringsforlgbet hurtigt til alle
afdelinger.
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Value stream mapping.

Value stream mapping (visual planning) er et low tech vaerktgj, giver et let og overskueligt overblik over
selv komplekse processer.

Verktgjet sikrer overblikket over ressource behov og flaskehalse. Det giver en feelles platform at planleegge
ud fra.

Det er med succes indfgrt i bade produktionsmiljger og servicemiljger. Det anvendes ogsa i administratio-
ner.
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Kaizen

Kaizen betyder sma lgbende forbedringer. Og det kan tage form pa mange mader.

De typiske er:
e Kaizen tavler.

Daglig tavlemgde, som evt. udbygges til DMS (Daily management system)

[ ]
e Kuvalitetskaizen
e Osv.

Det betyder, at der ikke findes en ferdig formel for dette. Jeg vil nedenfor vise et par eksempler pa hvilke

lasninger jeg har implementeret i den seneste tid.

Faelles for dem er, at man far det bedste resultat hvis man maler fortjenesten af indsatsen, Deter naesten det
vigtigste ellers er der risiko for at kaizen tager karakter af en gnskebrgnd.

Scorecard hvor alle &ndringsforslag logges med fortjeneste.:
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Kaizen planer hvor man kan belastningsfordele sine resourcer og lave malopfalgning.
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Poka yoke

(Fjern fejlmuligheder)

Poka yoke kan oversattes til: Fjern mulighederne for at fejl kan opsta. Det betyder, at man arbejder med
arsagen til fejl.

Systemet anvendes saledes, at nar man har en fejl, opstar der en fantastisk mulighed for at lzere af sin proces.
Man kigger pa grundarsagerne for fejlen, baseret ud fra de 4 principper i 4M analysen. Mand, maskine, me-

tode og materiale.
Nar man har fjernet arsagen til at fejlen kan opsta, behgver man ikke lgbende kontrollere for den.

Ved systematisk at arbejde med denne metodik har jeg erfaring med at kunne nedbringe spild med op til 66
%.
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Visuel OEE

visuel OEE | biagran |
- Lor - Sen ikke bemandet
- Shutdowns
- Ferier
- Force majeure -
- Pauser - Justeringer

- Traening. uddannelse - Rengaring
-Forebyggende vedligehold - Korte stop
- Havari og reparation - Vente pa operatar
- Set-up tid ~etc

A = tid til rédighen- - Qvrige stop
- Hastigheds tab -

Visuel OEE
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OEE er et af de bedste varktgjer til at forbedre sin maskineffektivitet. Det er ogsa et af de sveereste veerktg-
jer at implementere i en organisation. Fordi det netop maler effektiviteten. Begrebet Visuel OEE betyder en
ny made at anvende og implementere OEE. | dette koncept er al opmarksomheden centreret omkring, at det
skal veere letanvendeligt og gennemsigtigt for alle. Visuel OEE arbejder ikke med databaser osv. Men er
designet til at skulle anvendes pa gulvet i den aktuelle situation og pa den aktuelle process. Det sikrer buy in
fra alle involverede.



